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Kultur und Beziehung

+---wegen der verschiedenen Kulturen kommt vieles nicht an...”

VON SUSI Z0LLER-MATHIES

Die Bedeutung von Herkunft in der pddagogi-
schen Arbeit ist mittlerweile unbestritten. Erwar-
tungen, Einstellungen und Alltagshandlungen
werden von der kulturellen Herkunft massiv be-
einflusst. Wie Herkunft auf die professionelle Bezie-
hungsgestaltung wirkt, ist daher gerade fiir einen
Trager wie SOS-Kinderdorf, der Fremdunterbrin-
gung und Familienstdrkung in unterschiedlichs-
ten Formen anbietet, von besonderem Interesse.
Dementsprechend kann in verdanderten Konzep-
ten, Betreuungsplanungen und Zielvorstellungen
darauf reagiert werden. Trotzdem gibt es nur we-
nig Forschungsarbeiten, die sich mit dem Einfluss
von Herkunft auf professionelle Beziehungen aus-
einandersetzen. Deshalb wird sich das Sozialpad-
agogische Institut (SPI), die Forschungsabteilung
von SOS-Kinderdorf Osterreich, ab Herbst 2009
mit dieser Wechselwirkung zwischen ,Kultur und
Beziehung” im Rahmen eines Praxisforschungs-
projektes beschiftigen. Im Herbst 2008 wurde in
Vorbereitung auf ein 6sterreichweites Projekt in ei-
ner Fliichtlingseinrichtung (,Biwak") von SO5-Kin-
derdorf in Tirol ein Finstiegsprojekt durchgefiihrt.

Das ,Biwak" ist eine Wohngemeinschaft fir unbe-
gleitete minderjahrige Fliichtlinge (M&dchen und
Burschen) im Alter von 14 bis 18 Jahren in Hall in
Tirol. Es wurde 2004 als Finrichtung von SOS-Kin-
derdorf Osterreich gegrindet. In der Einrichtung
sind zur Zeit sechs Betreuerlnnen und ein Leiter
beschaftigt.

Das ,Biwak"-Projekt ist zum einen aus den An-
liegen der Einrichtung (,Biwak") entstanden, zum
anderen aus dem Interesse der Forschungsabtei-
lung (SPI). Das,Biwak" beschéftigt sich im Rahmen
seines Jahresschwerpunktes mit den Beziehungs-
strukturen innerhalb der Einrichtung. Fir das SPI
hingegen hat die Beschéftigung mit dem Thema
kulturelle Herkunft im Fremdunterbringungskon-
text in den letzten Jahren an Bedeutung gewon-
nen.

Im November 2008 wurden zwei Nachmittags-
waorkshops unter der Leitung einer klinischen Psy-
chologin und eines Psychologen - beide vom SOS-
Kinderdorf - mit sieben mannlichen Jugendlichen
im Alter von 14 bis 17 Jahren, die hauptsachlich
aus Afghanistan stammen, im ,Biwak® abgehalten.
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Sie wurden in das Thema Was gefallt mir im und
am ,Biwak"?* und ,Was wirde ich mir wiinschen?”
(imBiwak’, von den Betreuerinnen und Betreuern,
von den anderen Jugendlichen) eingeftihrt. Eine
Dolmetscherin hat die Kommunikation mit den
Jugendlichen erméglicht.

Die Jugendlichen wurden gebeten, eine Netz-
werkkarte nach genauen Vorgaben zu erstellen.
Dies ist im psychosozialen Bereich eine giangige
Methode fiir die Darstellung sozialer Netzwerke
(siehe Literatur). Trotz unterschiedlicher Sprachen
konnten die Jugendlichen gut mit dieser Metho-
de arbeiten.

Im Mittelpunkt der Netzwerkkarte steht das ,Ich”.
Nahe oder Distanz zu einer Person kann durch
die Kreise um das Ich dargestellt werden: Je wei-
ter weg, desto loser ist die Verbindung. Konflikte
kénnen mit Symbolen abgebildet werden. Die
Jugendlichen wurden instruiert, alle ihnen wich-
tigen Personen einzuzeichnen. Die Netzwerkkarte
wurde in vier Segmente geteilt: die ,Biwak"-Be-
treuerinnen, die Jugendlichen im ,Biwak’, Arbeit/
Schule und alle anderen.

In einem ndchsten Schritt wurden die Jugend-
lichen gebeten, das entstandene Bild ihrer Be-
ziehungen aus der Netzwerkkarte mit konkreten
Inhalten zu fillen. Sie sollten mit Fotokamera, Ton-
bandgerat oder mittels selbst gemalter Bilder und
Collagen positive Erlebnisse im ,Biwak" dokumen-
tieren (siehe Literatur).

Bereiche, die in den Bildern aufgegriffen wurden,
waren:
gemeinsame Aktivitaten im ,Biwak’, wie Ful3-
ball-, Billardturniere und Urlaube
sie selber und andere Jugendliche im ,Biwak"
«  Alltagsbereiche wie z. B. das eigene Zimmer,
die Kiiche
«  Zukunftswiinsche in Bezug auf Freizeit, Woh-
nen, Schule/Ausbildung

Die Workshopteilnehmer fiihlen sich, nach ei-
genen Aussagen, wohl im ,Biwak® Das Zusam-
menleben mit 14 anderen Jugendlichen unter-
schiedlichen Alters, Geschlechts und Nationalitat
- durchaus nicht immer einfach - betrachten die




Jugendlichen als ihren Bereich, in dem sie, wenn
es Probleme gibt, zum Handeln aufgerufen sind.
Wenn ich selbst Probleme habe, dann ist mein
Verhalten zu den anderen nicht ok’ und ,Mit den
anderen Jugendlichen habe ich eigentlich keine
Probleme, manchmal gut und manchmal schlecht,
das ist normal”

In den Bereichen Schule und Arbeit fiihlen sie sich
durchwegs wohl, sie méchten hier in Osterreich
etwas erreichen. ,Da in der Schule fihle ich mich
wohl, weil ich weiB, dass ich einen Hauptschul-
abschluss machen kann. Ich kann besser Deutsch
lernen. Da in der Schule fUhle ich mich gut!

In jenem Bereich, der von uns als alle anderen be-
zeichnet wurde, erzahlen die Jugendlichen von
Freundinnen und Freunden auBBerhalb des ,Biwak"
und ihrem Engagement vor allem in diversen Ver-
einen. In diesem Segment verorten die Jugendli-
chen auch ihre Familien. Fir alle sind diese sehr
nah, gleichzeitig ist ihnen bewusst, dass sie diese
Nahe derzeit nicht leben kénnen. Ich hab Heim-
weh. Ich hab Sehnsucht nach meiner Familie. Da
kénnt ihr mir aber nicht helfen.”

Im Bereich Betreuerinnen haben die Jugendlichen
am meisten Winsche - materielle und emoti-
onale. Sie wiinschen sich jemanden, der ihnen
zuhdrt, vor allem auch in Notsituationen. ,Fs gibt
keine einzige Person, die mir zuhéren kann! und
sie winschen sich, dass ihre Betreuerinnen und
Betreuer mehr Zeit fiir sie haben.,Ja, jeder hat ei-
nen Bezugsbetreuer. Aber die Sache ist, dass jeder
Betreuer drei bis vier Jugendliche hat”

Die Jugendlichen schreiben unerfulite Wiinsche in
Bezug auf ihre Betreuerinnen und Betreuer weni-
ger individuellen Unzulanglichkeiten zu, sondern
.die Unterschiede zwischen den Betreuerinnen
und Betreuern und uns haben mit den kulturellen
Unterschieden zu tun’’

In dieser Diskussion kommt deutlich zutage, dass
sie sich als,anders” wahrgenommen fiihlen, als Ju-
gendliche, als aus Afghanistan kommend, als Asyl-
werberinnen und -werber. ,Die Betreuer sind ganz
anders aufgewachsen als wir in unseren Landern,
... Jeder nimmt seine eigenen Probleme mit. Der
Betreuer kann nicht verstehen, warum dieser Jun-
ge in diesem Alter solche Wiinsche haben kann
bzw. solche Fragen stellen kann, weil die sind ganz
anders kulturell...” Sie sprechen auch von der zu
geringen Wertschétzung in unserer Gesellschaft.
,Diese Lander, diese europaischen, diese westli-
chen Linder, die wollen nur die Leute fir billige
Arbeit und nicht fir die Bildung ...
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Fazit und Konsequenzen fir ein Osterreichweites
Folgeprojekt:

- Missverstandnisse  in Alltagskommuni-
kation und Information sind vermeidbar,
wenn der trans-/interkulturelle  Raum”
noch mehr berticksichtigt wird. Respekt,
Rollenerwartungen, Konfliktfahigkeit etc.
missen vermehrt auf kulturelle Unter-
schiedlichkeiten hin untersucht werden.

- Um Enttauschungen zu vermeiden, missen
die gegenseitigen Rollenerwartungen (Be-
treuerinnen und Betreuer UND Jugendliche)
erfasst und auf Erfillbarkeit hin gepriift wer-
den. ®
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Netzwerkkarte, wie sie im
vorliegenden Projekt ver-

wendet wurde
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